
 

 

 

 

 “KALİTE POLİTİKAMIZ” 

GENESİS Trafo Sanayi ve Ticaret Ltd. Şti. olarak hedefimiz, müşteri memnuniyetini en üst düzeyde 
tutmak, ürün ve hizmet kalitemizi sürekli geliştirerek güvenilir ve tercih edilen bir marka olmaktır. 
 
Bu doğrultuda: 
 

• Müşteri ve paydaş beklentilerini zamanında, eksiksiz ve mevzuatlara uygun şekilde 

karşılamayı, 

• Ürün ve süreç kalitemizi sürekli iyileştirmeyi, 

• Çalışanlarımızın yetkinliğini artıracak eğitim ve gelişim fırsatları sunmayı, 

• Risk ve fırsatları etkin şekilde yöneterek hizmet sürekliliğini sağlamayı, 

• Tüm faaliyetlerimizde kalite, güvenlik ve sürdürülebilirlik prensiplerine bağlı kalmayı, 

• Müşteri memnuniyetini ve güvenini uzun vadede korumayı 

Şirketimizin temel kalite politikası olarak benimsemiş bulunuyoruz. 

 

 


